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Règles de la Visioconférence

• Toutes vos questions sont à soumettre dans le chat

• Certaines seront traitées à l'oral, d'autres dans le 
chat

• Tous les micros et caméras sont coupés

• La visioconférence est enregistrée et sera partagée sur 

eFFBB avec le support



1. Ouverture
Jean-Pierre HUNCKLER
1er Vice-Président



Ouverture

• Le record du nombre de licenciés sur la saison 2022/2023

• Les Jeux Olympiques de 2024

• Le développement des offres de pratique
• Le 3X3: La journée nationale du 3x3
• Le VxE: Une offre élargie

• Les bénévoles
• Reconduction de l’opération «Nouveaux adhérents 

actifs »
• Reconduction du Pass'Sport pour la saison 

2023/2024

• Le prix des licences



2. Points d'actualité 
e-Licence

Jérémy RUSCONI
Analyste Fonctionnel



Périmètre Thème Description

Renouvellement d’affiliation Paiement en ligne Possibilité de payer en ligne le renouvellement 
d’affiliation

Renouvellement d’affiliation Compte HelloAsso
Fin de l’obligation de lier son compte HelloAsso à 

FBI pour pouvoir valider son renouvellement 
d’affiliation

Renouvellement d’affiliation Projet Associatif Les questions posées ont été modifiées

Renouvellement d’affiliation Ajout de la coche CER Possibilité de cocher le Contrat d’Engagement 
Républicain

e-Licence Photo Affichage de précisions sur le type de photos 
recevables

e-Licence Assurances Plus de renouvellement automatique des choix 
d’assurance

Préinscription Demande d’extension Possibilité de supprimer une demande d’extension en 
fonction du statut

Préinscription Préinscriptions en erreur Une préinscription en erreur apparaitra en orange 
dans les résultats de recherche

Licence Certificat médical Un entraîneur pourra fournir uniquement  un 
questionnaire de santé pour pouvoir entraîner

Licence Certificat médical
Tout certificat médical devra avoir au maximum 6 

mois au moment du dépôt pour pouvoir être 
recevable

Les principales nouveautés pour la saison 23-24



3. Evolutions sur 
les affiliations

Gérald NIVELON
Président Commission Fédérale Clubs
Jérémy RUSCONI
Analyste Fonctionnel



Contrat d'Engagement Républicain (CER)

Le principe : 
• Loi Août 2021
• Créé par décret de décembre 2021 (contrat d'engagement républicain) et juin 2022 

(agrément des associations)

En souscrivant à ce contrat d’engagement républicain, 
les associations s’engagent à respecter et à faire 
respecter un ensemble de principes portant sur le 
respect :
• des lois de la république,
• de la laïcité,
• de la liberté de conscience,
• de l’égalité et de la non-discrimination,
• de la fraternité,
• de la prévention de la violence,
• de la dignité de la personne humaine,
• des symboles de la république.

Saison 2023/2024

Renouvellement :
• Case à cocher

Nouvelles 
affiliations :

• Obligatoires
• CER Signé joint 

aux statuts

Saison 2024/2025

Renouvellement :
• Case à cocher 

Obligatoire

Nouvelles affiliations :
• Obligatoires
• CER Signé joint 

aux statuts

Transmission de la liste de
s associations au préfet de
Département



Contrat d'Engagement Républicain (CER)

• Où trouver le Contrat d'Engagement Républicain?
• Sur le site internet de la FFBB (lien)
• 1 fiche pratique sous eFFBB (lien)
• Le guide pratique réalisé par l'Etat (lien)
• En cours, une vidéo FFBB
• Retrouvez des ressources sur le site la mallette Marianne

• A compter du 1er juin 2023, nous conseillons le club, lors de 
son renouvellement d'affiliation de :

• Cocher la case actant son accord au CER
• Afficher le contrat dans son club

• A compter du 1er juillet 2023, lors de son affiliation, le club doit :
• Signer le contrat d'engagement républicain
• Le joindre à ses statuts (pièce constitutive du dossier de 

demande d'affiliation)
• Afficher le contrat dans son club

http://www.ffbb.com/ffbb/dirigeants/gerer/imprimes
https://basketfrance.sharepoint.com/sites/extranet/projets/FichesProjetsPratiques/Pages/default1.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fextranet%2Fprojets%2FFichesProjetsPratiques%2FFiches%20Organisation%2FFiches%20Structuration&FolderCTID=0x012000F087BC614BF863449A7FBD89B8D05BCE&View=%7B7FC483C4%2D29A1%2D420F%2DA46D%2DAA06E2188627%7D
https://www.associations.gouv.fr/IMG/pdf/faq_cer_fevrier_2023_vf.pdf


Questionnaire projet associatif

• Connaitre pour mieux accompagner
• Deuxième année de mise en œuvre
• Chaque club est invité à répondre à 10 questions
• Mieux connaitre les projets des clubs pour mieux les accompagner
• Accompagner l'évolution vers le club 3.0
• Suivre le déploiement des nouvelles pratiques (3x3 et VxE)



Questionnaire projet associatif

Votre club dispose-t-il 
d'un projet associatif 
écrit pour la saison?

Votre club est-il 
employeur ?

Votre club a-t-il mis en 
place une gouvernance 

collégiale ou une co-
présidence ?

Votre club a-t-il mis en 
place une politique 

spécifique pour 
accueillir et fidéliser les 

catégories 
féminines jeunes?

Si votre club ne l'est 
pas déjà, Votre club a-

t-il l'intention de 
mettre en place une 

pratique du 3x3?

Votre club utilise-t-il 
un play-ground (terrain 

extérieur) pour ses 
activités ?

Si votre club ne l'est pas 
déjà, votre club envisage-t-il 
d'entrer dans une démarche 

de labellisation de 
ses actions sociétales et 
citoyennes (label FFBB 

Citoyen, Femmes sur tous 
les terrains,…)?

Si votre club ne l'est pas 
déjà, souhaite-t-il entrer 
dans une démarche de 

labellisation 
(BasketSanté, BaskeTonik,

MicroBasket, Basket 
inclusif,…?)

Arrivez-vous à accueillir 
tous les adhérents qui 

se présentent ?

Souhaitez-vous être 
contacté pour 

développer votre projet 
associatif ?

▪ 10 questions
▪ Réponse Oui/Non



Focus sur le paiement en ligne du renouvellement 
d’affiliation

Si le comité le propose, vous pourrez payer en ligne votre renouvellement 
d'affiliation entre le 1er et le 30 juin.



4. La solution 
HelloAsso

Amandine DA SILVA PINTO
Cheffe de projet Communication et 

Partenariat



Accompagner et soutenir la transition numérique des clubs et 

des associations en leur offrant des outils de financement 

gratuits et performants, et en les aidant à développer la 

visibilité de leurs projets.

HelloAsso, la plateforme des associations 
Notre mission



La Fédération Française de Basketball s'est alliée à HelloAsso en 2021, première solution de paiement 
en ligne des associations sportives, afin de permettre aux clubs de proposer le règlement en ligne et par 

carte bancaire des licences et de toutes leurs activités. 

Grâce à cette collaboration, vous bénéficiez de nombreux avantages : 

Intégration du système de 
paiement dans FBI

Chaque club affilié peut 
proposer le paiement de la 

licence par CB à ses licenciés, 
directement depuis FBI. 

Du côté des licenciés, cette 
option leur sera proposée 

dans le parcours de prise de 
licence sur e-Licence.

Une équipe d’experts
à vos côtés

L’équipe Accompagnement de 
HelloAsso, experte du secteur 

sportif, sera à vos côtés par 
téléphone, email ou chat pour 
vous conseiller et vous aider à 
prendre en main la solution.

Gestion en ligne de toutes 
vos activités 

Chaque club affilié peut 
utiliser son compte HelloAsso 
pour gérer les paiements de 
toutes ses autres activités, 
toute l’année : billetterie, 

boutique, don, financement 
participatif…

Une collaboration au service des clubs de basket



Tous nos services sont gratuits

Notre unique source de revenus provient des

contributions volontaires !

0€ sans frais ni commission

Une solution simple et (vraiment) gratuite !



La première solution de gestion et de paiement
du secteur associatif français

130
SALARIÉS

PASSIONNÉS

14
ANNÉES 

D’EXPÉRIENCES

+ 20M
DE PAIEMENTS

RÉALISÉS

+ 1Md
D’EUROS

COLLECTÉ

+ 240K
ASSOCIATIONS
PARTENAIRES

+ 4,5M
DE VISITEURS / MOIS

SUR NOTRE SITE



Des outils de paiement créés
avec et pour les associations

BILLETTERIE
EN LIGNE

PAIEMENT DES 
LICENCES DANS FBI

FORMULAIRE DE
DON

CAMPAGNE DE 
CROWDFUNDING

FORMULAIRE DE 
PAIEMENT RAPIDE

BOUTIQUE EN LIGNE



HelloAsso, c’est avant tout plus de 130 personnes expertes du 

secteur associatif et de leur domaine d’activité : conseil, 

formation, développement informatique, sécurité… qui 

s’engagent au quotidien pour aider les clubs et les associations 

dans le développement de leurs ressources et de leurs projets !

Dans le cadre de notre partenariat, nous vous proposons un 

accompagnement dédié et personnalisé afin de vous aider 

dans la prise en main de nos solutions, mais aussi de vous 

conseiller tout au long de votre utilisation de nos outils !

Vous pourrez nous contacter par téléphone, par email, mais 

également prendre rendez-vous avec notre équipe quand 

vous le voudrez !

Un ensemble de ressources est également à votre disposition, 

24h/24 et 7j/7.

Une équipe à vos côtés …



Besoin d’aide sur HelloAsso ?

Notre équipe Accompagnement et disponible 
par email, chat et à travers des webinaires en 
ligne :

📞 05 54 54 44 63

📩 Formulaire de contact

🗓️ Prenez rendez-vous avec notre équipe

📺 Inscrivez-vous à nos ateliers en ligne et 
nos démos !

Une équipe qui vous accompagne 📞

https://emojipedia.org/telephone-receiver/
https://www.helloasso.com/contactez-nous
https://calendly.com/bienvenueha/je-souhaite-etre-accompagne-ffbb
https://www.helloasso.com/ressources
https://www.helloasso.com/ressources


5. L'accompagnement 
par la FFBB
Gérald NIVELON
Président Commission Fédérale Clubs

Jérémy RUSCONI
Analyste Fonctionnel



eFFBB

• L'espace collaboratif et d'informations de la 
FFBB pour le Réseau Fédéral (FFBB, Ligues, 
Comités, Clubs)

• Un centre de ressources comportant les notes 
fédérales, des dossiers thématiques, des 
imprimés de référence, des fiches procédures, 
des actualités, les PV des instances fédérales, 
une médiathèque collaborative...

• Pour y accéder : https://effbb.ffbb.com/

• Identifiant club : 
numéroinformatiquedeclub@ffbb365.com

• Mot de passe club : en cas d'oubli, contacter
l'assistance eFFBB : assistanceeffbb@ffbb.com

https://effbb.ffbb.com/
mailto:numéroinformatiquedeclub@ffbb365.com
mailto:assistanceeffbb@ffbb.com


Fiches pratiques :
▪ Une problématique

▪ Une réponse opérationnelle

▪ Mutualiser les réponses

▪ Interactions avec les clubs

▪ Une trame commune (recto A4)

▪ Une organisation identique

PROBLEME POURQUOI COMMENT CHECK LIST APPROFONDIR



Fiches pratiques :



Fiches pratiques :

• Pour y accéder :
• eFFBB

• Dans l’onglet « Projets »
• Cliquer sur « tous les projets »

• Cliquer sur la fenêtre « fiches pratiques »
• Sélectionner le dossier qui vous intéresse. Ex : « Fiches 3x3 »

• Les fiches pratiques sont des notes d’une page maximum comportant les 
informations générales à savoir sur différents sujets. Ces fiches seront à disposition de 
toutes les personnes affiliées à la FFBB.

• L’objectif de ces fiches est de permettre à toutes personnes de s’informer sur 
différentes thématiques.

• Vous pouvez nous soumettre des besoins de fiches pratiques par mail : 
fiche@ffbb.com

mailto:fiche@ffbb.com


La boite à outil des clubs pour le 
renouvellement d’affiliation et e-Licence

La boite à 
outils des 

clubs

La FAQ Club/Comité sur FBI (lien)1
La page d’aide pour les adhérents sur 

FFBB (lien)2

La page YouTube – FFBB Formation (lien)3

La formation e-learning (lien)4

Assistance référent licence comité et 
HelloAsso5

https://ffbb.freshdesk.com/support/home
http://www.ffbb.com/ffbb/e-licence
https://www.youtube.com/channel/UCikHPih5qFcFVX9cMrNhmww
https://ffbb.sporteef.com/Catalog/TrainingShops/TrainingView.aspx?idTraining=8188231686


6. Les assistances

Clarisse ACHE
DSI



Liste des principales assistances 

Assistance Mail Périmètre

Référent Licence Comité
licencexxxx@ffbb.com (ex : 

licence0037@ffbb.com pour les clubs 
du département 37)

e-Licence, Licence, Pré-inscription, Renouvellement 
d’Affiliation, Paiement en ligne des licences

Assistance FBI V2 assistancefbiv2@ffbb.com
FBI V2 - organismes, compétitions, éditions, 

extractions, répartition, officiels, structures de 
formations.

Assistance eFFBB assistanceeffbb@ffbb.com
Administration Office 365, applications de la suite 
Office, Utilisation eFFBB, paramétrage structure, 

formation

Assistance e-Marque V2 assistanceemarqueV2@ffbb.com Application e-Marque V2, paramétrage de division e-
Marque V2, post-contrôles, assistance matérielle

Service qualification qualification@ffbb.com Commission de qualification des licences

Service juridique servicejuridique@ffbb.com
Notamment pour toutes les questions en liant avec 
les problématiques de modification de structures 

sportives

Service clubs contactclub@ffbb.com Toutes questions relatives à votre club

Assurances assurances@ffbb.com Modification d’assurance, questions relatives aux 
assurances



Focus sur l’assistance e-Licence et renouvellement d’affiliation

COMITES / LIGUES (en 
cas d’absence du 

référent licence comité)
FFBB

Répond 
aux 

questions 
des clubs

Guide les 
clubs dans 

leurs 
démarches

Licencié à 
renouveler / 

créer / muter

Répond aux 
questions des 

licenciés

Accompagne 
le licencié 

dans sa prise 
de licence

Répond aux 
questions 

des 
référents 
comités

CLUBS

Niveau 1 Niveaux 2 Niveau 3



Ouverture du 
renouvellement 

d’affiliation et des 
préinscriptions

Les dates clefs 

1er Juin
Début de la 

transformation des 
préinscritpions en 

licences
Nouvelle saison 

23/24

1er Juillet

Les mutations en période normale seront possibles via e-Licence jusqu’au 30 juin 23h59m59s. 



7. Questions / 
Réponses



117 rue du Château des Rentiers - 75013 Paris

Tél. 01 53 94 25 00 - www.ffbb.com

Merci
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